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Ziele der Qualitäts- und Umweltpolitik 

 

 

  

 

 
 
Durch die Zertifizierung nach DIN EN ISO 9001:2015 sollen im Wesentlichen 
folgende Ziele zur Verbesserung der Qualität erreicht werden: 
  

• Verpflichtung zur kontinuierlichen Verbesserung und Stärkung des 
Qualitätsbewusstseins für jeden einzelnen Mitarbeiter 

• Verbesserung der Produktqualität durch intensive Wareneingangs- (Rohstoffe) 
und Warenausgangskontrolle (Produkte) und Entwicklung durch unser Labor 

• Optimierter Auftragsdurchlauf, breites und stabiles Lieferantennetzwerk, um 
zugesagte Liefertermine einhalten zu können  

• Effektive Kommunikationswege und flexible Produktionsabläufe, um maximale 
Kundenzufriedenheit zu gewährleisten 

• Die Erwartungshaltung des Kunden an Produkt und Service mindestens zu 
erfüllen  

• Klarer Informationsfluss zur Vermeidung von Fehlern  
• Optimierung der Dokumentation zur Erhöhung der Transparenz und 

Eindeutigkeit 
• Minimieren von Ausschuss und Reklamationen 
• Förderung und Nähe zu unseren Mitarbeitern 

 
 
 
Durch die Orientierung an die DIN EN ISO 14001:2015 sollen im Wesentlichen 
folgende Ziele zur Verbesserung des Umweltschutzes erreicht werden: 
 

• Gewissenhafter Umgang mit Ressourcen  
• Anteil an erneuerbaren Energiequellen dauerhaft steigern 
• Vermeidung von Müll (z. B. Pfandsysteme) und soweit möglich konsequente 

Trennung in Wertstoffe, Rest und Sondermüll  
• Fachgerechte Entsorgung bei zertifizierten Unternehmen  
• Einsatz von Nachwachsenden Rohstoffen in unseren Produkten 
• Wenn möglich, Ersetzen von ggf. schädlichen Stoffen für Mensch und Umwelt 

durch alternative Produkte  
• Förderung emissionsloser Fortbewegung unserer MA  
• Einhaltung aller gesetzlichen Umweltvorschriften 
• Zukünftige Zertifizierung im Umweltmanagement 

 
 


